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Temat

Tematem warsztatow byta organizacja i uczestnictwo w mityngach on-line, czyli mityngach
Anonimowych Alkoholikdw realizowanych za posrednictwem Internetu.

Czas i miejsce

Warsztaty odbyty sie 16 lutego 2019, w godzinach 12:00 do 15:00, w sali konferencyjnej
przychodni przy ul. Komorowskiego 12 w Krakowie.

W trakcie trwania warsztatow, mozliwe byto réwniez uczestnictwo poprzez poprzez
niepubliczng transmisje wideo on-line. Transmisja, ze wzgledu na zachowanie zasad
anonimowosci, byta dostepna jedynie dla osob, ktore zarejestrowaty sie wczesniej za
posrednictwem formularza na stronie internetowej (przed rozpoczeciem otrzymali link
umozliwiajacy obejrzenie transmisji).

Organizacja

Zaproszono piecioro przyjaciot, ktérzy podzielili sie swoimi doswiadczeniami we
wspomnianym temacie:

Ania z Krakowa,

Tadeusz z Krakowa,

Adrian z Krakowa,

Bogdan z Opola,

Marek z Krakowa

W warsztatach na miejscu uczestniczyto (poza spikerami) 8 oséb, natomiast za
posrednictwem transmisji wideo 7 osob.



Warsztaty zostaty podzielone na trzy czesci. W pierwszej wypowiadali sie Ania, Tadeusz
oraz Adrian. W drugiej, swoim doswiadczeniem podzielili sie pozostali spikerzy - Bogdan
oraz Marek, a takze niektorzy uczestnicy. W trakcie catego spotkania spikerzy odpowiadali
na pytania zadane przez uczestnikdw na miejscu oraz przez Internet (poprzez czat dostepny
podczas transmisji). W ostatniej cze$ci warsztatow, uczestnicy oraz spikerzy podzielili sie
swoimi wrazeniami i wnioskami.

Wypowiedzi

Przed warsztatami rozestana zostata ankieta. Jej celem byto zebranie tematow, o ktérych
uczestnicy chcieliby ustyszeé w trakcie warsztatow. Byly to pytania o m. in.:

czy mityngi on-line nie tamig osobistej anonimowosci uczestnikéw?

czy mityngi on-line nie tamig naszych tradyc;ji?

czy na mityngach on-line wcigz mozna poczu¢ ducha Wspélnoty?

jakie narzedzia sg potrzebne do organizacji mitingdéw on-line?

jak wyglada przebieg takich mityngéw?

Spikerzy w swoich wypowiedziach nie tylko nawigzali do tych tematéw, lecz rowniez istotnie
je rozszerzyli przytaczajgc swoje doswiadczenia. Nie sposdb w krétkim sprawozdaniu
przedstawi¢ doktadnie ich wszystkich. Nagrane wypowiedzi spikeréw, w formie audio (bez
obrazu), bedg udostepnione do pobrania (na podobnej zasadzie jak nagrania np. warsztatow
WK w Betchatowie).

Ponizej przedstawione zostaty jedynie wnioski z najwazniejszych i najczesciej pojawiajgcych
sie w wypowiedziach spikerow i uczestnikow stwierdzen.

Nalezy zaznaczy¢, ze ponizsze wnioski pochodzg od spikeréw i pozostatych uczestnikow
warsztatéw. Nie nalezy ich traktowac jako ogodlnie obowigzujacej wyktadni tradycji czy tez
sumy wszystkich doswiadczen we Wspdlnocie.

Dla kogo sg mityngi on-line

W mityngach on-line uczestniczy¢ moze kazdy alkoholik, na takich samych zasadach, jak w
przypadku klasycznych mityngéw otwartych lub zamknietych. Taka forma mityngdéw sprawia
jednak, ze uczestniczy¢ mogq osoby, ktdre z roznych wzgledow nie mogtyby wzig¢ udziatu w
tradycyjnych spotkaniach:

e w trakcie choroby,

e 7 kalectwem uniemozliwiajgcym dotarcie na mityng,

e w podrézy lub na wakacjach,

e na emigracji, z dala od polskojezycznych grup AA
oraz w wielu podobnych przypadkach.
Mityngi w Internecie to réwniez mozliwosé odbycia dodatkowego mityngu w tygodniu, jako
uzupetnienie uczestnictwa w tradycyjnych spotkaniach. Dzieki temu, alkoholik uczestniczacy
na co dzien w tradycyjnych spotkaniach moze dotrze¢ do alkoholika, ktéry nie ma takiej
mozliwosci.




Zachowanie anonimowosci

Mityngi on-line nie sg w zaden istotny sposob wyjatkowe, jesli idzie o zachowanie
anonimowosci, wzgledem tradycyjnych spotkan AA.

W przypadku spotkan, na ktérych pokazywany jest widok z sali, prowadzacy moze
poinformowaé uczestnikow na miejscu, ktéry fragment sali bedzie widoczny w obrazie
transmitowanym przez Internet zdalnym uczestnikom. Dzieki temu, kazdy uczestnik mityngu
na miejscu, moze sam zdecydowac, czy chce by¢ widoczny w transmisji.

Z drugiej strony, zdalny uczestnik spotkania nie musi, jesli nie chce, wtgcza¢ kamery w
swoim telefonie lub komputerze. Ze wzgledu na ograniczenia techniczne darmowych
rozwigzan transmisji audio-wideo, takich jak Skype, Messenger, Google Hangouts itp.,
najczesciej uczestnicy zdalni i tak proszeni sg o wytaczenie kamery.

Mozliwos¢ nagrywania obrazu, dzwieku czy robienia zdjec¢ jest taka sama, jak w przypadku
zwyktego mityngu. Na tradycyjnym spotkaniu AA kazdy, kto miatby taka che¢, moze w
tajemnicy nagra¢ cate spotkanie za pomoca telefonu komérkowego lub innego sprzetu.

Na klasycznych mityngach otwartych osobista anonimowos¢ nie jest réwniez catkowicie
chroniona. W takim mityngu uczestniczy¢ moze kazdy, nie tylko osoby z problemem
alkoholowym. Jest to jeszcze bardziej widoczne w przypadku mityngéw informacyjnych (np.
dla sedzidw, policji, lekarzy itd.). Analogicznie rzecz ma sie w przypadku otwartych grup
organizujgcych mityngi on-line.

Mityngi on-line nie tamig zatem anonimowosci uczestnikow w wiekszym stopniu, niz mogtoby
sie to sta¢ na zwyktym spotkaniu AA. Dotyczy to zaréwno anonimowosci wewnatrz
Wspdlnoty, jak i na zewnatrz niej.

Tradycje i duch AA

Uczestnicy warsztatow nie znalezli zadnych podstaw do stwierdzen, iz mityngi on-line jako
takie, byty niezgodne z 12 tradycjami. Podobnie, jak tradycyjne mityngi AA, mogag by¢
przeprowadzone w duchu tradycji badz nie. Sama forma komunikacji nie zmienia przestania
Anonimowych Alkoholikéw, ani nie narusza jednosci Wspolnoty.

Mityngi on-line nie majg na celu catkowitego zastgpienia tradycyjnych spotkan AA. Pewnych
elementdw spotkania jednego alkoholika z drugim, twarzg w twarz, na zywo, nie da sie
przenies¢ do Internetu.

Kiedy jednak zdalny uczestnik mityngu on-line ma mozliwos¢ zobaczenia w czasie jego
trwania przynajmniej fragmentu sali z prowadzgcym innymi tradycyjnymi elementami -
palaca sie swieczka, kapeluszem itd. - ma okazje poczué sie nieco bardziej, jak na
normalnym mityngu. Istotne jest rowniez to, czy ma mozliwos¢ odizolowania sie od
otoczenia w miejscu, z ktérego taczy sie z mityngiem w sieci; innymi stowy - czy moze sie
skupi¢ na mityngu.



tatwo zapomnie¢ o ogromnym szczesciu, o jakim mogg méwié uczestnicy Wspolnoty w
Polsce, szczegolnie w duzych miastach, gdzie mityngi odbywaja sie codziennie. Wielu
przyjaciot na state mieszkajacych za granicg nie majg takich mozliwosci, jesli chodzi o
mityngi polskojezyczne. Niejednokrotnie wyrazajg ogromng rados¢ i wdziecznosé
uczestniczac zdalnie w mityngach polskich grup.

Rodzaje mityngéw on-line

Podobnie, jak w przypadku tradycyjnych spotkan AA, mityngi on-line mogg mie¢ charakter
otwarty lub zamkniety, moga by¢ mityngami roboczymi, spikerskimi, inwentury grupy,
literatury itd.

Z uwagi jednak na nowe mozliwosci, jakie daje przekaz multimedialny na odlegtos¢, mityngi
on-line podzieli¢ mozna rowniez wg sposobu komunikacji grupy z uczestnikami:

e mityngi grupa-grupa - dwie grupy tacza sie ze sobg z sal mityngowych; obydwie
korzystajg z rzutnikdw, komputeréw, mikrofonéw, ekranéw itd. Nawigzujg tacznos¢
wybranym kanatem komunikacji. Wczes$niej ustalony jest scenariusz mityngu oraz
temat. Uczestnicy mityngu widzg na wyswietlaczach w swojej sali obraz z sali
mityngowej drugiej grupy. Grupy, ktore taczg sie w taki sposdb, mogg funkcjonowaé
jak klasyczne grupy i organizowac spotkania on-line tylko co jakis czas lub
regularnie.

Aby wzigé udziat w takim mityngu, uczestnicy po prostu przychodzg na jedng z grup,
ktére beda sie ze sobg taczyc.

W taki sposob taczyty sie grupy m.in. w Krakowie (e-Dromader), Poznaniu
(Wieczernik) oraz Opolu (Eleuteria).

e mityngi grupa-osoba - grupa transmituje mityng poprzez wybrany kanat
komunikacyjny i taczy sie z konkretnym AA, ktéry bierze udziat w mityngu, jako
uczestnik lub np. spiker.

Aby wzigé udziat w takim mityngu, chetny kontaktuje sie wczesniej ze stuzbami
grupy, aby przekazaty mu instrukcje, jak moze sie potaczy¢ z grupa. Konkretne
kanaty komunikacji, np. Skype lub Messenger, wymagajg réwniez, aby uczestnicy
byli wczes$niej dodani do swoich list kontaktowych w danym komunikatorze.

W taki sposob funkcjonuje np. grupa e-Dromader z Krakowa

e mityngi osoba-osoba - grupa tworzona jest catkowicie on-line, tzn. nie ma sali
mityngowej, a uczestnicy spotykajg sie regularnie np. co tydzien, w okreslonym dniu i
godzinie.

Wymagania techniczne do wziecia udziatu w takim mityngu sg takie same, jak w
przypadku mityngéw grupa-osoba.
W taki sposob dziata np. grupa Wspélne Dobro.

Grupy AA organizujg takze inne rodzaje spotkan i korzystajg z innych form dzielenia sie
doswiadczeniami z pomocg Internetu. Przyktadowo: niejawne/zamkniete grupy na forach
internetowych, grupach dyskusyjnych lub portalach spotecznosciowych (dla przekazywania
informacji z zycia Wspdélnoty), grupy mailingowe (np. grupa “AA 24 godziny” istniejgca od
2002 roku), grupy tematyczne (kilku uczestnikow AA tworzy grupe na czas omawiania



tematu, np. Tradycji lub Koncepciji), czy sponsorowanie on-line. Takie formy wirtualnych
spotkan nie byly jednak zbyt szczegétowo omawiane w ramach niniejszych warsztatéw.

Techniczne aspekty mityngow on-line

Najczesciej wybieranymi kanatami komunikacji dla mityngdéw on-line we Wspdlnocie sg
bezptatne komunikatory, takie jak Skype, Messenger, WhatsApp, Hangouts oraz inne.
Wazne, aby wybrane narzedzie pozwalato na nawigzanie dobrej jako$ci potaczenia
audio-wideo wiekszej liczbie osbéb jednoczesnie.

W zaleznosci od konkretnego komunikatora, wymagana moze by¢ rejestracja oraz
wczesniejsze skojarzenie osob i grup, ktére beda sie taczy¢ (np. poprzez dodanie uczestnika
mityngu do listy kontaktéow lub grona znajomych).

Przy wyborze komunikatora nalezy zwroci¢ uwage na ograniczenia, ktére sg wprowadzane
przez producentéw w wersjach bezptatnych (np. limit liczby uczestnikdéw spotkania).

Uczestnicy indywidualni korzystajg po swojej stronie, wedle uznania i mozliwosci, z
mikrofonow, gtosnikéw, zestawow stuchawkowych, kamer itd. Ze zdecydowanej wiekszosci
komunikatoréw korzystaé mozna zaréwno na komputerach osobistych, jak i smartfonach.
Daje to mozliwos¢ uczestnictwa w mityngu on-line zaréowno w domu, jak i w podrozy.

Grupy, ktére transmitujg uczestnikom obraz z sal mityngowych (mityngi typu grupa-grupa lub
grupa-osoba) majg zazwyczaj do swojej dyspozycii:

e komputer - najczesciej laptop, z ktdérego realizowana jest transmisja; nie musi by¢ to
najnowoczes$niejszy sprzet, jednak powinien pozwalaé na bezproblemowe
uruchomienie wybranego komunikatora oraz podtgczenie pozostatego sprzetu
(powinien posiada¢ odpowiednie ztgcza dla obrazu oraz dzwieku)

e mikrofon - urzgdzenie bardzo istotne, z punktu widzenia odbioru przez uczestnikow;
doswiadczenie pokazuje, ze inwestycja grupy w dobrej klasy zestaw mikrofonéw,
najlepiej bezprzewodowych, daje nieporéwnanie lepsze rezultaty niz korzystanie z
mikrofonéw wbudowanych w laptopy lub kamery internetowe

e kamera - przy transmitowaniu obrazu z sali, dobrze sprawdzajg sie kamery HD lub
UHD podtaczane do komputera na USB; aby mozliwe byto ich odpowiednie
ustawienie, dobrze jest rowniez skorzysta¢ ze statywu i odpowiednio dtugiego
przediuzacza, aby kamere mozna byto ustawi¢ w kazdym dogodnym miejscu sali

e gtosniki - ich moc i pozostate mozliwosci powinny by¢ uzaleznione od ksztattu i
wielkosci sali; w przypadku wiekszych lub podtuznych sal, dobre rezultaty daje
zestaw kilku niewielkich stabszych gtosnikéw, ktére mozna rozstawi¢ w roznych
punktach pomieszczenia; niemniej, klasyczne tansze zestawy dwukolumnowe
réwniez moga sie sprawdzic, o ile przynajmniej jeden z nich bedzie gtosnikiem
aktywnym

e wyswietlacz i ekran - w przypadku, gdy grupa pozwala na wtaczanie kamer przez
uczestnikow, przydatny moze by¢ rzutnik multimedialny wraz z odpowiednim
ekranem, lub telewizor o duzej przekatnej, ktére pozwalajg na podtgczenie do
komputera



Szczegdtowe wymagania dotyczace fgcza internetowego najczesciej publikowane sg przez
producentow komunikatorow. Doswiadczenie pokazuje, ze najlepiej sprawdzajg sie state
tacza kablowe, ze wzgledu na duzg przepustowos¢ i mniejsze opdznienia w transmisiji.
Niemniej, potaczenia bezprzewodowe i sieci komoérkowe (4G/LTE) réwniez mogg spetnic to
zadanie. Czasem, konieczne moze by¢ zastosowanie dodatkowej anteny, dla uzyskania
silniejszego sygnatu.

Doswiadczenie pokazuje, ze niezaleznie od wybranego komunikatora, sprzetu i tagcza, warto
przed mityngiem (z odpowiednim wyprzedzeniem) przeprowadzi¢ test catej konfiguracji.
Pozwoli to do pewnego stopnia unikng¢ niespodzianek, zmieni¢ sprzet, poszukaé lepszej
lokalizacji na przeprowadzenie mityngu itd.

Problemy techniczne wystepujace w trakcie trwania mityngu moga by¢ bardzo
zniechecajgce zaréwno dla pojedynczych uczestnikow, jak i catych grup.

Organizacja i prowadzenie mityngu

Grupy AA organizujgce mityngi on-line typu grupa-grupa lub grupa-osoba, powotujg
zazwyczaj specjalng stuzbe tzw. osoby technicznej. Do jej zadan nalezy m. in.:
e pomoc uczestnikom w dotgczeniu do grupy na komunikatorze, w nawigzaniu
potaczenia, konfiguraciji i instalacji komunikatoréw
rozpoczecie transmisji - najczesciej chwile przed rozpoczeciem mityngu
rozwigzywanie problemoéw technicznych w trakcie trwania mityngu
przyjmowanie od zdalnych uczestnikow propozycji tematéw
przyjmowanie zgtoszen zdalnych uczestnikow chetnych do wypowiedzi (najczesciej
na czacie tekstowym towarzyszgcym transmisji)
przekazywanie prowadzacemu informacji od zdalnych uczestnikow
przypominanie zdalnym uczestnikom, aby wytgczali mikrofon (w sytuacji, gdy
pozostawiajg go wigczonym)
e rozigczanie zdalnych uczestnikow, ktérzy, pomimo napomnien, tamig zasady
obowigzujace na mityngu (np. witgczajg nagrywanie w komunikatorze)

Istotng zasada, obowigzujgca na wielu mityngach on-line, jest wytaczanie mikrofonéw przez
zdalnych uczestnikow w momencie, kiedy uczestnik sie nie wypowiada. W przeciwnym
przypadku, zaktéca to w duzym stopniu przebieg mityngu.

Niektore grupy wymagajg réwniez, aby uczestnicy wytaczali rowniez kamery. Wynika to
najczesciej z ograniczen technicznych potaczen sieciowych lub komunikatoréw. Kiedy wiele
os6b taczy sie na jednym spotkaniu, wyswietlanie obrazu z dzwiekiem powoduje
niejednokrotnie, iz dzwiek staje sie trudny do rozpoznania. W takich sytuacjach by¢ moze
lepiej zrezygnowac z obrazu na rzecz lepszego odbioru audio.

Uczestnicy mityngu sg informowani o wszystkich zasadach dotyczacych zdalnego
uczestnictwa przed mityngiem lub/i w trakcie jego trwania, analogicznie jak w przypadku
pozostatych zasad obowigzujgcych na mityngu. Prowadzacy lub osoba techniczna moze
rowniez wspomnie¢ uczestnikom na sali, jaki fragment sali bedzie widoczny zdalnie w
obrazie kamery (aby mogli podja¢ decyzje, czy chca by¢ w nim widoczni).



W mityngach typu grupa-grupa dobrze sprawdza sie ustalenie wczes$niej scenariusza z
podziatem na obie grupy, tzn. ktdry prowadzacy bedzie po swojej stronie czytat dane
fragmenty literatury, kroki, tradycje, w jakiej kolejnosci wypowiadajg sie uczestnicy itd.
Zapobiega to chaosowi w trakcie trwania mityngu i usprawnia jego przebieg (jest wiecej
czasu na doswiadczenia).

Informacja nt. mityngéw on-line we Wspdlnocie

Obecnie brak jest jednego zrédta informaciji (spisu) na temat polskojezycznych mityngow
on-line.

Oto niektére ze wspomnianych na warsztatach stron poswieconych takim mityngom (nie
tylko polskojezycznym):

Strona grupy e-Dromader z Krakowa - http://emiting.pl

Strona grupy Wspdlne Dobro - https://grupawd.wixsite.com/bill

Region Galicja - mityngi on-line - http://www.aagalicja.pl/?mityngi-on-line, 113
Pod-forum dot. mityngdw on-line na Forum Stuzb AA - https://aa.org.pl/bw

AA Region Europa Kontynentalna - https://alcoholics-anonymous.eu/online-meetings
- mityngi anglojezyczne

Inne mozliwosci wykorzystania przekazu multimedialnego

Podczas warsztatéw uczestnicy wspomnieli rowniez o innych formach niesienia postania z
pomocg Internetu, ktére wykorzystujg przekaz multimedialny:

zdalne sponsorowanie

mityngi spikerskie on-line

warsztaty on-line

nagrania doswiadczen (warsztaty i spikerki) i ich udostepnianie w Internecie
(analogicznie do anglojezycznej strony https://www.xa-speakers.org)

Tematy te mogag zostac szerzej omowione na kolejnych edycjach regionalnych warsztatow
niesienia postania z pomoca Internetu.

Problemy i wyzwania

Uczestnicy warsztatow zwracili uwage na kilka spraw, ktore stanowig pewien problem w
organizacji i uczestnictwie w mityngach on-line.

Brak informacji nt. mityngow on-line

Czesto podnoszong, zaréwno przez organizatoréw jak i uczestnikéw, kwestig jest brak
jednej strony internetowej, ktéra zawierataby informacje na temat polskojezycznych
mityngdw on-line.

Niektore z takich mityngoéw (typu osoba-osoba) nie odbywajg sie stacjonarnie w konkretnych
miastach i takie grupy nie sg w stanie jednoznacznie okresli¢ przynaleznosci do konkretnej
intergrupy lub regionu. Nie jest to zresztg problem wytacznie grup on-line. Obecnie,
ogolnopolskie spisy mityngdw nie sg przystosowane do prezentowania takich informaciji.


http://emiting.pl/
https://grupawd.wixsite.com/bill
http://www.aagalicja.pl/?mityngi-on-line,113
https://aa.org.pl/bw
https://alcoholics-anonymous.eu/online-meetings
https://www.xa-speakers.org/

Widoczny jest réwniez duzy opdr przed umieszczaniem takich informaciji na ogélnopolskich
stronach AA (obstugiwanych przez BSK) nawet poza spisami mityngéw.

Powoduje to, iz uczestnicy Wspdlnoty nie sg w stanie znalez¢ mityngu w momencie, kiedy
nie moga uczestniczy¢ w klasycznych polskojezycznych spotkaniach.

Z drugiej strony, serwisy internetowe prowadzone np. przez anglojezyczne grupy w Europie
stanowig dobry przyktad, iz taka informacja moze by¢ udostepniana cztonkom Wspdinoty z
poszanowaniem naszych zasad i tradycji (https://alcoholics-anonymous.eu/online-meetings).

Uczestnicy warsztatow zaproponowali, aby na razie takie informacje umie$ci¢ na stronie
grupy e-Dromader - http://emiting.pl - oraz jako pod-forum na Forum Stuzb AA -
https://aa.org.pl/bw

Dostepnosc¢ sal

Przy organizacji mityngéw on-line typu grupa-grupa oraz grupa-osoba, sale mityngowe
powinny spetnia¢ pewne konkretne wymagania, takie jak dostepnos¢ m. in.: wyswietlacza
multimedialnego i ekranu, odpowiedniego tgcza internetowego, stabilnego zasilania dla
sprzetu itd. Znalezienie takiej sali, ktéra jest dostepna w godzinach spotkania AA, nie
wszedzie jest tatwe. Jest to najwiekszy problem w przypadku mityngoéw typu grupa-grupa,
gdzie dwie grupy muszg sie potaczy¢ w tym samym czasie.

Sprzet

O ile organizacja mityngéw typu osoba-osoba nie stanowi duzego wyzwania pod wzgledem
sprzetu, o tyle mityngi grupa-grupa i grupa-osoba sg juz bardziej wymagajace. Aby zakupi¢
dobrej jakosci mikrofon, grupa musi dysponowa¢ sporym budzetem. Z tego wzgledu grupy
niejednokrotnie rozwazajg zakup takiego sprzetu do wspétdzielenia z intergrupg lub
regionem.

Kapelusz on-line/e-kapelusz

W mysl naszej 7 tradyciji, kazda grupa finansuje swoje wydatki w sposéb niezalezny. Aby
byto to mozliwe, na klasycznych mityngach zbierane sg pienigdze do kapelusza.

W przypadku grup organizujgcych mityngi typu grupa-grupa lub grupa-osoba pienigdze do
kapelusza moga by¢ zbierane tylko od uczestnikow biorgcych udziat w mityngu stacjonarnie.
Nawet w przypadku grup funkcjonujacych wytgcznie w Internecie (mityngi on-line typu
osoba-osoba) istniejg pewne wydatki, ktore nalezy regulowaé (np. optata za hosting strony z
informacja o grupie, zakup ptatnych licencji komunikatoréw umozliwiajgcych podtaczenie
wiekszej liczby osoéb itd.).

Obecnie uczestnicy zdalni wiekszosci grup on-line nie majg mozliwosci dofinansowania
grupy.

Ograniczenia bezptatnych wersji komunikatorow

Jak wspomniano wczes$niej, bezptatne wersje komunikatorow ograniczajg liczbe
uczestnikbw mogacych w jednym czasie bra¢ udziat w mityngu on-line. Przykladem jest
Skype, ktéry nie pozwala na potagczenie jednoczesnie wiecej niz 25 osoéb.


https://alcoholics-anonymous.eu/online-meetings
http://emiting.pl/
https://aa.org.pl/bw

Rozwigzaniem tego problemu jest zakup przez grupe organizujgcg mityngi on-line ptatnej
wersji takiej ustugi.

Podsumowanie

W opinii uczestnikdw, generalnie, warsztaty nalezy uzna¢ za udane. Frekwencja nie byta
wysoka, jednak nalezy podkresli¢, iz byta to pierwsza edycja. Warto rowniez wspomniec, ze
na miejscu w warsztatach uczestniczyli nie tylko AA z Krakowa, lecz rowniez z innych
intergrup Regionu Galicja.

Wrazenia uczestnikow, ktorymi dzielili sie oni po wypowiedziach spikerow oraz w pdzniejszej
korespondencji mailowej byly bardzo pozytywne. Efektem warsztatéw byto m. in.:
e przetamanie stereotypow nt. takich mityngoéw u niektérych uczestnikéw,
e umieszczenie informacji o mityngach on-line grup Wspélne Dobro i e-Dromader na
stronie Regionu Galicja
e zalozenie pod-forum poswieconego mityngom on-line na Forum Stuzb AA

Transmisja wideo umozliwita uczestnictwo osobom z réznych stron Polski. W tej kwestii z
pewno$cig jest duze pole do poprawy:

e dzwiek - byt to najpowazniejszy problem, ktéry wynikat z niedostatecznego
przetestowania sprzetu do transmisji; potgczenie miedzy komputerem i mikrofonem
okazato sie nie dziata¢ i do konca warsztatéw dzwiek zbierany byt jedynie z
mikrofonu wbudowanego w komputer; efektem jest marna jako$¢ dzwieku w
transmis;ji

e rozpoczecie transmisji - odbyto sie z opdznieniem ze wzgledu na problem z obstugg
oprogramowania; zmianie ulegt rowniez link stuzacy do obejrzenia transmisiji, a ktéry
trzeba byto przesta¢ mailowo juz po rozpoczeciu warsztatow; podobnie jak w
przypadku dzwieku, mozna byto tego unikng¢ testujac wczesniej cate rozwigzanie

e obstuga przerw - organizowane w trakcie warsztatow przerwy mogty zosta¢ w
transmisji wypetnione np. obrazem i dzwiekiem wskazujacym na to, ze trwa przerwa;
osoby, ktére oglagdanie transmisji rozpoczety w trakcie takiej przerwy, mogty odnies¢
wrazenie, ze warsztaty sie zakonczyty

e spikerzy on-line - ze wzgleddw technicznych, w warsztatach nie wzieli udziatu
spikerzy zdalni; byto to spowodowane problemem z jednoczesng transmisjg obrazu i
dzwieku z sali oraz z komunikatora, ktérym taki spiker mégtby sie potaczy¢

e informacja zwrotna od zdalnych uczestnikéw - byto mozliwe zadawanie pytan za
posrednictwem czatu przy transmisji; w przysztosci mozna rozwazy¢ potgczenie
zdalnych uczestnikow tak, jak ma to miejsce podczas mityngdw on-line; skomplikuje
to jednak do pewnego stopnia uczestnictwo w warsztatach

Ze swojej strony pragne gorgco podziekowa¢ wszystkim spikerom i uczestnikom, zaréwno
tym ktorzy wzieli udziat w warsztatach na miejscu w Krakowie, jak i tym, ktérzy transmisje
ogladali zdalnie. Wasze doswiadczenia i pytania pomogg usprawni¢ organizacje i
upowszechni¢ uczestnictwo w polskojezycznych mityngach on-line.



Kolejne warsztaty moga byé poswiecone innym tematom, takim jak sponsorowanie on-line,
bezpieczenhstwo i anonimowos¢ uczestnikow Wspolnoty w Internecie.

Z pogoda ducha, Marek, ws. tacznika internetowego Regionu Galicja
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